
令和元年度相談技術研修会実施要領 

 

１ 目 的 

  相談業務等に従事する職員にとって必要な対人援助技術である、コミュニケーション技術を学ぶとと

もに、実務能力向上のために、講義で体系を押さえつつ、演習を通してスキルアップを図る。 

 

２ 受講対象者 

  次の(1)～(3)のいずれかに該当し、相談業務２年以上の経験を有し、全日程に参加できる方 

(1) 社会福祉施設職員（保育所を除く）で相談業務に従事する者 

(2) 社会福祉行政職員で相談業務に従事する者 

(3) その他社会福祉関係職員で相談業務に従事する者 

 

３ 研修期日 

令和元年９月１８日（水）・１９日（木）の２日間 

 

４ 研修会場 

  とちぎ福祉プラザ３F 福祉研修室 

   宇都宮市若草１－１０－６ TEL 028-643-3300 FAX 028-643-3340 

 

５ 参加費 

  １人 １回（２日間）２，０００円   

※受講日初日、受付でお支払いください。つり銭のないようお願いいたします。 

 

６ 研修内容及び日程 

日     程 研  修  内  容 

 

 

 

 

 

 

９／１８（水） 

～ 

９／１９（木） 

９：３０ 受付 

９：５５ オリエンテーション 

 

 

 

 

１０：００ 

  ～ 

１６：００ 

 

 

 

講義・演習 

「コミュニケーションの基礎と応用」「相談力」 

・対人援助活動におけるコミュニケーションの方法 他 

 

講師 みそら行政書士・社会福祉士事務所 

代表 鈴木 雅人 氏（リーガルソーシャルワーカー） 

講師よりメッセージ 

「相談には、独自の作法とルールがあります。現場で“使える”スキ

ルを身に付けるために、基礎編と実践編に分け、体系的な講義と実務

的な演習を行っていきます。 相談対応は学ぶ場がほとんどないこと

から、自己流に陥ってしまい、現場で悩む方も多いです。 濃い２日

間を一緒に過ごし、一生使えるスキルを身に付けましょう！」 

（１２：００～１３：００ 昼食・休憩） 

 

７ 申込方法 

研修管理システムから８月１５日（木）までにお申込みください。 

申込方法は、研修管理システム HP にある「研修システムの使い方」を御覧ください。 

  受講の可否はメールにて御連絡します。                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    


